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AVISO DE PRIVACIDAD (CLIENTES)
DISTRIBUIDORA NORORIENTAL S.A.S, informa a todos los clientes titulares de datos personales:

1. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

e Razédn social: DISTRIBUIDORA NORORIENTAL S.A.S
e Direccion: Avenida 11E 9N-28 Guaimaral, Clcuta.

o Teléfonos 5746097

e Pagina Web: www.disnort.com.co

e Email: info@disnort.com

2. TRATAMIENTO Y FINALIDADES

El tratamiento que realizara la Razén social: DISTRIBUIDORA NORORIENTAL S.A.S, serd el de
recolectar, almacenar, procesar, usar y suprimir los datos personales, atendiendo de forma
estricta los deberes de seguridad y confidencialidad ordenadas por la ley 1581 de 2012 y el

decreto1377 de 2013, con las siguientes finalidades:

e Para lograr una eficiente comunicacién en relacién con nuestros productos, servicios,
ofertas, promociones, concursos, eventos y capacitaciones.

e Proveer nuestros productos y servicios.

¢ Informar sobre nuevos productos o servicios de interés.
e Para el desarrollo de actividades de mercadeo

e Para dar respuesta a solicitudes y cotizaciones.

e Para informacion contable y facturacion.

e Dar respuesta a peticiones, quejas y reclamos.

e Dar respuesta a organismos de control.

Los datos personales no estaran al alcance ni se podra acceder a ellos por personas
ajenas, DISTRIBUIDORA NORORIENTAL S.A.S, se compromete a proteger su privacidad
durante el procesamiento de sus datos personales, se obliga a hacer uso correcto de ellos
en conformidad con la ley, la buena fe y el orden publico. Dichos datos seran tratados
solamente por el periodo de tiempo que sea requerido para el cumplimiento de los fines

mencionados.
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3. DERECHOS DEL TITULAR DE LOS DATOS PERSONALES

e Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a DISTRIBUIDORA
NORORIENTAL S.AS. Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, 0 aquellos cuyo tratamiento
esté expresamente por escrito la prohibicion o no autorizado.

e Solicitar prueba de la autorizacién otorgada a DISTRIBUIDORA NORORIENTAL S.AS,
salvo cuando expresamente se exceptle como requisito para el tratamiento, de conformidad
con lo previsto en el articulo 10 de la ley 1581 del 2012.

¢ Ser informado por DISTRIBUIDORA NORORIENTAL S.AS, previa solicitud, respecto del
uso que le ha dado a sus datos personales.

e Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a los
dispuesto en la ley 1581 de 2012 y las demas normas que la modifiquen, adicionen o
complementen, una vez haya agotado el trAmite de consulta o reclamo ante el responsable
del tratamiento.

e Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato cuando en el tratamiento no se
respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales.

e Revocar la autorizacion conferida para el tratamiento de sus datos personales, salvo en
aquellos casos que por disposicion legal o contractual el dato deba
permanecer en nuestras bases de datos.

o Acceder de forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.
4. MECANISMOS PARA CONOCER LA POLITICA DE TRATAMIENTO.

Puede acceder a la politica de tratamiento de datos personales de DISTRIBUIDORA

NORORIENTAL S.AS, en cualquier momento, ingresando a la siguiente direccion electrénica:

https://irp.cdn-website.com/0Oee0b01e/files/uploaded/politicas-disnort.pdf
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